
Services

Hauptmenü

4° / 19°

Home-Service bei Mobile Klinik
Nach erfolgreichem Start in Zürich und Bern lanciert Mobile
Klinik ab sofort einen Home-Service für Biel.

BIEL vor 36 Minuten

Das Unternehmen repariert defekte Geräte vor Ort oder holt diese ab, wenn eine
Reparatur vor Ort nicht möglich ist. Das reparierte Gerät wird von der Mobile
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Klinik anschliessend wieder ausgeliefert. Bei Bedarf werden Leihgeräte
abgegeben.

„Uns erreichen täglich telefonische Anfragen von Kundinnen und Kunden, deren
Smartphone zum Beispiel im Home Office kaputt gegangen ist und die eine
Sofortlösung suchen. Wir wollen hier einen Beitrag leisten, damit die
Kommunikation auch in dieser anspruchsvollen Zeit einwandfrei gewährleistet
ist“, sagt Marcel Dossenbach, COO der Mobile Klinik. Das Unternehmen ist
heute der schweizweit grösste Express-Reparatur-Dienst für Smartphones und
mobile Geräte.

Dossenbach führt aus: „Unsere zentralen Reparaturstellen sind auch in diesen
schwierigen Zeiten in Betrieb, natürlich unter Einhaltung aller BAG Vorgaben.
Defekte Geräte können per Post eingesandt werden. In der jetzigen Situation
dauert dies vielen Kundinnen und Kunden jedoch zu lange. Für Personen, die auf
eine schnelle Reparatur angewiesen sind, bieten wir in Biel ab sofort einen
Home-Service an.“

Aufgrund der Zughörigkeit zur MSS Holding AG, welche schweizweit zu den
führenden Anbietern von Mobilitätslösungen zählt, verfügt die Mobile Klinik
über den Zugang zu einer Fahrzeugflotte, die nun speziell für den jetzigen Fall
aktiviert wird. Marcel Dossenbach erklärt: „Unsere Mitarbeitenden sind
hygienisch geschult, fahren bei den Kunden vor und reparieren das defekte
Smartphone oder Tablet gleich vor Ort. Bei schwierigen Fällen nehmen wir das
Gerät mit und bringen es nach erfolgter Reparatur gleichentags zurück. Bei
Bedarf überlassen wir ein Leihgerät.“

Der Home-Service ist unter der Nummer 0800 18 18 18 von Montag bis Freitag,
zwischen 09 bis 20 Uhr, erreichbar. mt
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BIEL vor 53 Minuten

Baubeginn für die Tempo-30-Zone im Zukunft-Quartier

In diesen Tagen starten die Bauarbeiten zur Einführung der Tempo-30-Zone im Zukunft-
Quartier. Die Bauarbeiten werden… 

https://www.bielertagblatt.ch/nachrichten/biel/baubeginn-fuer-die-tempo-30-zone-im-zukunft-quartier


 BEAUMONT Heute, 09:55

Das «härzigste» Quartier in Biel

Anwohner verzierten die Strassen zum Spitalzentrum mit Herzen und Dankesbotschaften.
Dies soll den Menschen auf dem Weg… 

https://www.bielertagblatt.ch/nachrichten/biel/das-haerzigste-quartier-biel


 BIEL Heute, 09:00

Ein Schlagzeuger  wird zum Velokurier

Thibaud Gerber arbeitet als freiwilliger Velokurier. Seine Konzerte sind abgesagt und seine
Shiatsu-Ausbildung muss… 

https://www.bielertagblatt.ch/nachrichten/biel/ein-schlagzeuger-wird-zum-velokurier


 CORONAVIRUS 04.04.2020, 10:10

Hebammen fühlen sich alleingelassen

Freiberuflichen Hebammen fehlt es an Schutzmaterialien. In der Region hat sich die
Situation entspannt – auch dank dem… 

 CORONAKRISE Heute, 07:50

«Wie viel ist ein Leben wert? Wie viel in welchem Abschnitt des Lebens?»

Antoine Chaix ist Hausarzt in Einsiedeln, sitzt für die Schwyzer SP im Kantonsrat und war
für Médecins sans frontières… 
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